
 
 
 

Podmínky doporučovacího programu – Autopojištění (Fingo) 

1.​ ÚVODNÍ USTANOVENÍ 

1.1.​ Tyto podmínky upravují pravidla marketingové akce (dále jen „Program“), v rámci níž může zákazník získat          

odměnu za doporučení jiné osoby k využití online kalkulačky a sjednání autopojištění. 

1.2.​  Pořadatelem Programu je společnost Fingo s.r.o., IČO: 29151091, se sídlem Doudlebská 1699/5, Nusle, 140 00 

Praha 4, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze pod sp. zn. C 204547 (dále jen 

„Pořadatel“).  

1.3.​ Webové rozhraní Pořadatele je dostupné na adrese www.fingo.cz   

1.4.​ Program je určen pro fyzické osoby – spotřebitele. 

 

2.​ DEFINICE 

2.1.​ „Doporučitel“ je zákazník, který obdrží od Pořadatele unikátní doporučovací odkaz („Doporučovací link“) a předá 

jej jiné osobě, případně jej využije v souladu s těmito podmínkami i pro sjednání autopojištění pro své další vozidlo. 

2.2.​ „Doporučený“ je osoba, která využije Doporučovací link, prostřednictvím kalkulačky autopojištění uzavře pojistnou 

smlouvu a splní podmínky Programu.  

2.3.​ „Autopojištění“ pro účely Programu znamená pojištění sjednané prostřednictvím kalkulačky Pořadatele, a to 

povinné ručení a/nebo havarijní pojištění s výší pojistného alespoň 5.000,- Kč ročně.  

2.4.​ „Odměna“ je elektronický poukaz (e-voucher) v nominální hodnotě 500 Kč, určený k uplatnění u obchodníka / v 

obchodě určeném Pořadatelem. Pořadatel je oprávněn poskytnout Odměnu formou poukazu do jiného obchodu 

(případně na jiný sortiment/službu) ve stejné nominální hodnotě. Reklamace zboží či služeb pořízených za využití 

poukazu se uplatňují výhradně u příslušného obchodníka (tj. nikoli u Pořadatele). Příjemce Odměny zároveň bere na 

vědomí, že poukaz není směnitelný za peníze a nevzniká mu nárok na vydání jiného poukazu (alternativní Odměny) 

než toho, který mu Pořadatel poskytl. 

2.5.​ „Uhrazena/Uhrazené pojistné“ znamená, že pojistná smlouva byla uzavřena, pojistné za první pojistné období 

(nebo první splátka pojistného) bylo připsáno na účet příslušné pojišťovny / inkasní proces byl úspěšně proveden, a 

Pořadatel má tuto skutečnost potvrzenu v rámci provozních dat od pojišťovny nebo jejího správce. 

 

3.​ JAK PROGRAM FUNGUJE 

3.1.​ Doporučitel po uzavření autopojištění prostřednictvím kalkulačky Fingo obdrží e-mailem Doporučovací link.  

3.2.​ Doporučitel může Doporučovací link kdykoli předat libovolnému počtu osob.  

3.3.​ Doporučený musí využít Doporučovací link, dokončit sjednání autopojištění a řádně uhradit pojistné.  

3.4.​ Po ověření úhrady pojistného u Doporučeného Pořadatel poskytne Odměnu: Doporučiteli a Doporučenému. 

3.5.​ Doporučený po splnění podmínek může rovněž obdržet svůj Doporučovací link. 

3.6.​ Doporučovací link lze využít také pro sjednání autopojištění pro další vozidla (např. pokud má zákazník více 

automobilů). V takovém případě může zákazník použít Doporučovací link, který má k dispozici (typicky link určený 

„pro kamaráda“), také sám pro sebe, a při splnění podmínek mu může vzniknout nárok na Odměnu. 

4.​ PODMÍNKY PRO ZÍSKÁNÍ ODMĚNY 

4.1.​ Odměna vzniká pouze tehdy, jsou-li současně splněny všechny následující podmínky:  
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a)​ Doporučený uzavře autopojištění prostřednictvím kalkulačky Pořadatele po kliknutí na Doporučovací link; 

b)​ pojistné u Doporučeného je uhrazeno (dle definice v čl.2.5); 

c)​ nejde o situaci vyloučenou těmito podmínkami.  

4.2.​ Po ověření úhrady pojistného Pořadatel zašle Odměnu Doporučiteli i Doporučenému e-mailem, a to nejpozději do 

30 dnů. 

4.3.​ Nárok na Odměnu nevzniká, pokud: 

a)​ pojistná smlouva Doporučeného byla zrušena (storno) před ověřením úhrady; nebo 

b)​ pojistné Doporučeného bylo vráceno z důvodu zrušení smlouvy / odstoupení. 

4.4.​ Nejsou‑li podmínky dle tohoto článku splněny (např. Doporučený autopojištění nesjedná nebo neuhradí pojistné), 

nárok na Odměnu nevzniká a Odměna se neposkytne ani Doporučiteli, ani Doporučenému. 

4.5.​ Doporučený může prostřednictvím Programu sjednat i více pojistných smluv (např. pro více vozidel). Nárok na 

Odměnu se posuzuje samostatně pro každou pojistnou smlouvu, vždy však s přihlédnutím k limitům dle čl.5. 

5.​ LIMITY PROGRAMU 

5.1.​ Program není omezen maximálním počtem Odměn na 1 osobu za kalendářní rok ani jiným obdobným kvantitativním 

limitem. 

5.2.​ Tím není dotčeno oprávnění Pořadatele postupovat při prevenci zneužití a podvodného jednání dle čl.6, včetně 

možnosti zneaktivnit Doporučovací link nebo Odměnu neposkytnout. 

6.​ PREVENCE ZNEUŽITÍ A PODVODNÉHO JEDNÁNÍ 

6.1.​ Pořadatel je oprávněn kdykoli zneaktivnit (zablokovat) Doporučovací link konkrétní osobě, pokud má důvodné 

podezření, že se tato osoba dopouští podvodného jednání nebo zneužívá Program (např. účelové sjednání a 

následné rušení pojistných smluv za účelem získání Odměny, obcházení limitů, automatizované klikání, manipulace 

s identitou). 

 

6.2.​ V případě dle čl. 6.1. je Pořadatel oprávněn: 

a)​ Odměnu neposkytnout; a/nebo 

b)​ již poskytnutou Odměnu zneplatnit (pokud to povaha poukazu umožňuje); a/nebo 

c)​ požadovat náhradu škody / vydání bezdůvodného obohacení v rozsahu stanoveném právními předpisy. 

7.​ INFORMACE K POVAZE PROGRAMU A DAŇOVÉ SOUVISLOSTI 

7.1.​ Program je marketingová akce Pořadatele. Odměna není součástí pojistného ani pojistné smlouvy.  

7.2.​ Uzavření pojištění a doporučení pojistného produktu se řídí potřebami a požadavky zákazníka; Odměna není závislá 

na volbě konkrétní pojišťovny nebo konkrétního pojistného produktu. 

7.3.​ Odměna může pro příjemce představovat další příjem. Případné daňové či jiné související povinnosti si příjemce 

posuzuje a řeší samostatně dle svých individuálních okolností. 

8.​ KOMUNIKACE A PŘEDÁVÁNÍ DOPORUČOVACÍHO LINKU 

8.1.​ Doporučitel předává Doporučovací link Doporučenému z vlastní iniciativy a na vlastní odpovědnost.  

8.2.​ Pořadatel nedoporučené osoby na základě Programu sám aktivně nekontaktuje.  

8.3.​ Doporučitel se zavazuje nepoužívat Doporučovací link k rozesílání nevyžádaných sdělení a dodržovat právní 

předpisy. 
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9.​ ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ (STRUČNĚ) 

9.1.​ Pořadatel zpracovává osobní údaje Doporučitele a Doporučeného za účelem:  

a)​ realizace Programu (vyhodnocení splnění podmínek, předání Odměny); 

b)​ prevence a odhalování zneužití Programu; 

c)​ souvisejících účetních a daňových povinností.  

9.2.​ Podrobnosti o zpracování osobních údajů a právech subjektů údajů jsou uvedeny v Zásadách zpracování osobních 

údajů na webu Pořadatele. 

10.​ ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

10.1.​ Pořadatel je oprávněn Program kdykoli změnit, přerušit nebo ukončit, a to i bez udání důvodu.  

10.2.​ Změna podmínek bude zveřejněna způsobem obvyklým na webu Pořadatele.  

10.3.​ V případě sporu je rozhodné právo České republiky. 

10.4.​ V případě, že mezi Pořadatelem a spotřebitelem dojde ke sporu z těchto podmínek (zejména sporu o poskytnutí 

Odměny), který se nepodaří vyřešit vzájemnou dohodou, může spotřebitel podat návrh na mimosoudní řešení sporu 

u věcně příslušného subjektu mimosoudního řešení spotřebitelských sporů. Pro tento typ sporu je subjektem 

mimosoudního řešení spotřebitelských sporů Česká obchodní inspekce; internetová adresa: www.coi.cz. 
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